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Online-Seminar

Sicherstellen der Arbeitsfiahigkeit im
Home- oder Mobile-Office

Rahmenbedingungen von Home-Office und Telearbeit.
Rechtssichere Arbeitsplatzgestaltung. Rechtssichere Arbeitsplatzgestal-

Konsequente Schritte in die Digitalisierung. tung auch nach der Pandemie

|

30. Mai 2023 Das Online-Seminar richtet sich an die Betriebs- bzw. Geschaftsleitung

und an Fiihrungskrafte mit unternehmerischer und kaufmannischer

9:00 bis 12:30 Uhr

Verantwortung von kommunalen Verwaltungen und Betrieben.

Online-Seminar
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Anmeldung
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Firma
Abteilung

Online-Seminar am 30. Mai 2023

Die Arbeitsfahigkeit sichern

Organisation der Arbeit in Zeiten der Pandemie

o Lernen aus der Pandemie-COVID19. Von provisorischen zu dauerhaften Lésungen.
o Erreichbarkeit und Service Level.
o Stresstest fiir Organisatoren, Erfolgsfaktoren und Motivation.

Rechtliche Rahmenbedingungen des Home-Office-Arbeitsplatzes
o Arbeitgeberseitiges Direktionsrecht vs. Home-Office-Arbeitsplatz.

o Gestaltung des Home-Office-Arbeitsplatzes und Kostentragung.

o Verschriftlichung von Home-/Mobile Office Sachverhalten.

o Verantwortlichkeit fiir den Arbeits- und Datenschutz.

o Beteiligung des Betriebsrats/Personalrats.

Neue Arbeitsformen auch in der Kommunalwirtschaft

o Organisatorische Weichenstellungen, Strategiearbeit.

o Arbeitsplatzgestaltung der Zukunft Home-/Mobile Office.

o Kommunikation im Home-/Mobile Office, Teams, Zoom und Co.

o Fiihrung und Eigendisziplin gestalten. Vertrauensvolles Miteinander, Teamstrukturen

und Leistungskontrolle aus der Distanz.

Workflow aktiv gestalten

o Identifizieren der erfolgskritischen Prozesse.

o Konsequenteres Prozessdenken: Wer macht wann, was und wie?
o Methodisch konsequentes Arbeiten mit gemeinsamen Tools.
o Standards des gemeinsamen Arbeitens (Dateien und Archiv).

o Zentrale Poststelle zur Prozesslenkung.

o Professionalisierung des Arbeitsplatzes.

Digitalisierungsstrategie

o Dokumentenmanagement.

o Best Practice Kommunalwirtschaft.

o Anforderungen an die IT-Infrastruktur.

o Organisatorische Anbindung und Verantwortlichkeiten.

o Mdgliches Projektdesign, Roadmap.

O 280,00 €
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Jede teilnehmende Person muss sich schriftlich per Internetformular, Brief,
Fax oder Mail anmelden. Die Personenanzahl ist bei vielen Veranstaltungen
begrenzt. Sollten mehr Anmeldungen eingehen, als Platze verfiighar sind,
entscheidet die Reihenfolge des Eingangs. Ihre Anmeldebestdtigung mit In-
formationen zum Veranstaltungsort oder zum Onlinezugang erhalten Sie
nach Erreichen der Mindestteilnehmendenzahl. Mit der Anmeldung erkennen
Sie diese Teilnahmebedingungen verbindlich an. Hotels kdnnen wir fiir Sie
nicht reservieren. Sie erhalten mit der Anmeldebestatigung Empfehlungen.

Im Leistungsumfang sind digitale oder gedruckte Unterlagen sowie bei Pra-
senzveranstaltungen Pausengetrdnke und ein Mittagessen oder ein Imbiss
enthalten. Die Urheberrechte der Unterlagen liegen bei uns bzw. bei den
Referentinnen und Referenten. Die Unterlagen diirfen weder nachgedruckt
noch vervielfaltigt werden. Mit der Teilnahme an der Veranstaltung stimmen
Sie zu, dass wéhrend der Veranstaltung Bild- und Filmaufnahmen erstellt
werden, die danach zur Bewerbung und Berichterstattung verwendet werden
diirfen. Die Angaben zu Ihrer Person und den Namen Ihres Unternehmens
nehmen wir in eine Liste fiir die Unterlagen auf. Sollten Sie dies nicht wiin-
schen, miissen Sie uns dies bei Ihrer Anmeldung mitteilen. Die Rechnung
erhalten Sie zeitnah zum Veranstaltungsdatum. Bitte iiberweisen Sie die Ge-
biihr zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer nach Erhalt der Rechnung
innerhalb von zwei Wochen ohne Abzug.

Bis zwei Wochen vor der Veranstaltung kénnen Sie Ihre Anmeldung kosten-
frei zuriickziehen. Jede Abmeldung muss bei uns in schriftlicher Form ein-
gehen. Bis drei Werktage vorher berechnen wir eine Bearbeitungsgebiihr in
Hohe von 50 €. Nach dieser Frist ist die volle Gebiihr zu bezahlen. Beim Early-
Bird-Tarif ist kein Riicktritt vom Vertrag méglich; die Rechnung erhalten Sie
zeitnah nach Ihrer Anmeldung zur Vorabiiberweisung. Jederzeit konnen Sie
eine Ersatzperson benennen. Sofern Sie nicht ausdriicklich widersprechen,
erkléren Sie sich einverstanden, dass wir Sie per E-Mail tiber Veranstaltungen
mit demselben oder dhnlichen Themenschwerpunkt informieren.

In besonderen Situationen behalten wir uns vor, geringfiigig den Programm-
ablauf zu dndern oder eine Ersatzreferentin bzw. einen Ersatzreferenten zu
stellen. Dies berechtigt nicht zum Riicktritt von der Anmeldung. Miissen wir
eine Veranstaltung zeitlich oder raumlich verlegen oder ganz absagen, be-
nachrichtigen wir Sie sofort. Sie erhalten bereits bezahlte Teilnahmegebiih-
ren zuriickerstattet. Denken Sie bitte daran, auch Ihre Hotelreservierung zu
stornieren. Die Haftung beschrénkt sich grundsatzlich nur auf die Hohe der
Teilnahmegebiihr, sofern wir die Absage nicht grob fahrldssig verschulden.
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